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REGLAMENTO DEL SELLO DE CALIDAD AITIM PARA EMPRESAS DE FABRICACION Y
CONSTRUCCION DE CASAS DE MADERA

1.- OBJETO

Este documento tiene por objeto definir el procedimiento para la solicitud, concesion, utilizacion
y control del derecho de uso del Sello de Calidad AITIM para Empresas de fabricacion y
montaje de casas de madera.

La responsabilidad de cada obra, tanto a nivel de proyecto como de ejecucién, es exclusiva de
la empresa, no correspondiendo a AITIM ninguna responsabilidad que pueda derivarse de
errores en el proyecto, fallos en la ejecucién, o inadaptacion a la normativa urbanistica y/o
administrativa que en cada caso sea aplicable.

2.- PROCEDIMIENTO DE CONCESION

2.1.- Solicitud

Las Empresas de fabricacion y construccion de casas de madera que deseen ostentar el Sello
cumplimentaran el impreso de solicitud (Anexo 1) establecido por AITIM y lo remitiran al
domicilio del Comité de Direccion del Sello de Calidad. Con el impreso cumplimentado deberan
acompafar la documentacion indicada en el apartado siguiente “Requisitos”.

2.2.- Requisitos
Para la obtencion del Sello de Calidad se requiere aportar la siguiente documentacion:

- Informacién General de la Empresa
- Manuales técnicos:

- Del Sistema Constructivo
- De Fabricacion

Toda la documentacién sera aportada en formato electrénico, y conforme a la sistematica de
clasificacién documental establecida por AITIM. En casos particulares, AITIM podra requerir la
exhibicion de los documentos originales.

2.2.1.- Informacion General de la Empresa
La documentacién a aportar es la siguiente:

Descripcion de la actividad de la Empresa.

Ultimo estado de cuentas presentado en el Registro Mercantil
Seguros de responsabilidad civil de que dispone la Empresa

Ultimos documentos de cotizacion a la Seguridad Social (TC1Y TC2)
Historial detallado de la Empresa en esta actividad

- Fecha de inicio de la actividad

- Volumen aproximado de produccion anual
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- Relacion de casas construidas hasta la fecha

Ambito geografico

Organizacion de la empresa:

- Organigrama de la empresa especificando actividad y responsabilidad de los
distintos departamentos.

- Personal propio (titulaciéon y curricula)

- Subcontratacion: actividades, empresas y personas subcontratadas (forma de
seleccion y curricula)

H. Documentacién publicitaria y catalogos actualizados, para la verificacién de la
adecuacion de ésta a los dos documentos fundamentales del Sello (paragrafos 2.2.2 y
2.2.3).
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Esta informacién sera actualizada anualmente.
2.2.2.- Manual Técnico del Sistema constructivo

El Manual Técnico del Sistema Constructivo es el documento que define el producto desde el
punto de vista constructivo y de habitabilidad. Esta definicion es independiente del grado de
prefabricacion que la produccion del sistema incorpore (desde la prefabricacion completa hasta
la construccidn in situ).

El Manual Técnico del Sistema Constructivo debera ser incorporado necesariamente en todos
los proyectos de viviendas, como documento de referencia de obligado cumplimiento.

El solicitante es el responsable de aportar el Manual Técnico del Sistema Constructivo que
debe ser aprobado por el Departamento Técnico de AITIM.

Este Manual incluira los siguientes contenidos:

A. Declaracion de los tipos constructivos con descripcion completa del sistema
(cimentacion, forjados, muros, cubierta, estabilidad lateral, proteccion, instalaciones,
acabados...), que incluira expresion grafica exhaustiva a las escalas adecuadas.

B. Catalogo de componentes utilizados en el sistema constructivo.

C. Proceso de instalacion y montaje (instrucciones, planes de montaje, plan de seguridad e
higiene, control de impactos ambientales...).

D. Pliego de condiciones técnicas, con expresion de los sistemas de control interno y
aseguramiento de la calidad establecidos (certificacion, ensayos, controles...).

E. Verificacion del cumplimiento de la normativa de referencia (ver punto 5 y anexo 2).

F. Establecimiento de limites de desviacion respecto a los tipos: tipo estructural y
derivados.

G. Sistema de registro y documentacion de la obra (anterior y posterior a su ejecucion).

En el caso de empresas que adquieren externamente conjuntos completos de componentes de
uno o varios proveedores, deberan incorporar los procesos de control adecuados, siendo en
todo caso necesario que el Manual Técnico del Sistema Constructivo correspondiente incorpore
la informacion listada en el paragrafo anterior.

Esta informacion sera actualizada anualmente.
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2.2.3.- Manual Técnico de Fabricacion

La documentacién 2.2.2. sera exigible en todo caso. La 2.2.3., s6lo a aquéllas empresas que
elaboren en fabrica componentes de significativa entidad (como paneles, volimenes completos,
o casas completas de estructura de madera o mixta),

El solicitante debera aportar el Manual Técnico de Fabricacidn que debera ser aprobado por el
Departamento Técnico de AITIM.

El Manual Técnico de Fabricacion debera contener los siguientes apartados:

A. Materiales

a. Listado de materiales utilizados.

b. Listado de suministradores.

c. Certificados de calidad o en su defecto informes técnicos emitidos por
laboratorios de reconocido prestigio de los materiales utilizados.

d. Marcado CE obligatorio, cuando el producto o componente lo requiera.

e. Registros de calidad establecidos para la inspeccién y aceptacién de materias
primas. A titulo orientativo, se exponen en el anexo 3 una serie de controles
internos minimos que se pueden utilizar como modelo.

f. Instrucciones de inspeccion de materias primas.

B. Fabricacién
a. Manual de fabricacion, linea de flujo detallada del proceso productivo e
instrucciones de fabricacion en las que se asignen las responsabilidades del
personal.

b. Equipos de que dispone para la fabricacion, instrucciones de mantenimiento e
instrucciones de calibracién o verificacién (cuando los equipos lo requieran)
Registros de calidad establecidos en las operaciones o procesos productivos.
Archivo de érdenes de fabricacion.

e. Plan de Seguridad e Higiene y gestion de impactos ambientales de la
fabricacion.
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Esta informacién sera actualizada anualmente.
2.2.4.- Visita de inspeccion inicial

El servicio de inspeccion de AITIM efectuara una visita a las instalaciones de la empresa
(oficina, almacén o fabrica y a una o varias obras) en la que se evaluaran los siguientes
apartados:

A. Comprobacion de los contenidos de la Informacion General de la Empresa.

B. Verificacion de implantacion del Manual Técnico del Sistema como documento de
obligado cumplimiento en los proyectos de la empresa.

C. Verificaciéon de la implantacién del Manual Técnico de Fabricacion (en su caso).

De todo lo anterior el inspector redactara un acta que elevara al Comité.
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2.3.- Acuerdos del Comiteé

A la vista de la documentacion aportada y los informes de inspeccion, el Comité tomara la
decision oportuna en cuanto a la concesion o a la exigencia de mayores precisiones sobre los
requisitos expresados.

La constatacion por parte de AITIM de practicas mercantiles irregulares en materias ajenas a
este Reglamento por parte de la empresa, podra ser objeto de sancion disciplinaria en la
medida en que afecte a la imagen del Sello.

3. CONTROL EXTERNO DE SEGUIMIENTO
3.1. Visitas de control

La empresa remitira con suficiente antelacién a la primera de las visitas que se exponen, las
actualizaciones relevantes de los documentos 2.2.1,2.2.2y 2.2.3.

El servicio de inspeccion de AITIM efectuara anualmente dos visitas de seguimiento. Una de
ellas se centrara en las comprobaciones que se estimen pertinentes en relacién con los
documentos de referencia citados. La otra sera una visita a una obra en ejecucién / instalacion.
El programa orientativo del control sera el siguiente:

A. Documentacion:
a. Informacién General de la Empresa
b. Aplicacion del Manual Técnico del Sistema Constructivo y el Manual de
Fabricacién (en su caso)
c. Realizacion del control interno prescrito.
B. Inspeccion de una obra en curso.

El inspector emitira sendos informes que remitira al Comité.
3.2. Acuerdos de seguimiento
El Comité de Direccion del Sello de Calidad en las reuniones de seguimiento, y tras el analisis
de los respectivos informes de visitas de control adoptara el acuerdo que corresponda.
4. MARCADO
Ademas del correspondiente certificado que se emitira a la empresa,
ésta podra hacer constancia en sus documentos publicitarios de la titularidad del Sello de
Calidad AITIM, que constara de los siguientes elementos:
a.- El logotipo del Sello de Calidad AITIM, donde figura la siguiente informacion:
- numero YY —xx (el numero YY corresponde a este Sello de Calidad de Fabricacion
y Construccion de Casas de Madera y las xx al numero de orden asignado al
fabricante).

- Laleyenda “Sello de Calidad para empresas de fabricacién y construccion de casas
de madera” seguida del numero de serie.

Fabricacion y montaje de casas de Madera
Fecha de aprobacién: 23 mayo 2005 Pagina4 de 5



5.- NORMATIVA DE REFERENCIA
A. Normas fundamentales.

El Manual Técnico del Sistema debera justificar de manera explicita y detallada el
cumplimiento del Cédigo Técnico de la Edificacion (borrador actual conforme Propuesta
de Real Decreto de Aprobacion, de 30 de octubre de 2003), asi como sus documentos
Reconocidos, y demas documentos de interpretacion y referencia en él recogidos.
Como anexo I, se adjunta un guién del CTE con expresion de los elementos de mayor
relevancia.

B. Normas complementarias. Se verificara que la forma de funcionamiento de la empresa
garantiza su cumplimiento:

a. Normativa referente a instalaciones vigente.
b. Normativa de Seguridad e Higiene, e Impacto Medio Ambiental vigentes.

C. Guias EOTA 008 y 012.

D. Otros documentos normativos.
a. Normas extranjeras.
b. Cddigos de Buena Practica de los paises de origen.
Estos documentos normativos se podran utilizar como documentos de
referencia complementaria, haciéndose constar las referencias
oportunas en el Manual Técnico del Sistema, para la siguiente casuistica:

- Sistemas no contemplados explicitamente en el CTE.
- Sistemas mediante componentes completamente importados desde fuera
del Estado Espafiol.
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ANEXO 2.

Principales elementos de verificacion normativa dentro del CTE, y normas estatales de
referencia:

Se listan, a efectos de orientacién, los documentos con requerimientos normativos cuyo
cumplimiento debera ser objeto de justificacién particularmente exhaustiva:

Documento basico SE Seguridad Estructural. Conjuntamente con el mismo:

o DB-SE-AE Acciones en la edificacion.
o Acciones permanentes
Peso propio
Acciones del terreno
o Acciones variables
Sobrecarga de uso
Fuerzas sobre barandillas y elementos divisorios
Acciones climaticas
Acciones quimicas, fisicas y biolégicas
o Acciones accidentales
Impacto
Explosién (en su caso)
DB-SE-C Cimentaciones
DB-SE-A Estructuras de acero
DB-SE-F Estructuras de fabrica
DB-SE-M Estructuras de madera
DB-SI Seguridad en caso de incendio

Adicionalmente:
o NCSE Norma de construccion sismorresistente: parte general y edificacion
o EHE Instruccion de hormigon estructural

Documento basico SU Seguridad de utilizacion

Documento basico HS Salubridad. Particularmente:
e DB-HS1 Proteccioén frente a la humedad
e DB-HS3 Calidad del aire interior

Adicionalmente: NBE-CA88 Condiciones Acusticas en la Edificacion.

Documento basico HE Ahorro de energia. Particularmente:
o DB-HE1 Limitacion de la demanda energética



ANEXO 3.

CONTROL INTERNO DEL FABRICANTE.

El presente anexo tiene caracter orientativo y de minimos, pudiendo existir variaciones
apreciables en funcion del perfil de la empresa o sistema de que se trate.

El control interno que debera tener implantado el constructor o fabricante se debera establecer
sobre las herramientas de control, las materias primas, las 6rdenes de fabricacién y las obras
realizadas.

A

Control sobre las herramientas de medicion. Se estableceran registros de verificacion y
calibracion sobre todos los equipos relevantes (cintas métricas, calibres,
xilohigrémetros, termohigrometros, etc)

. Control sobre las materias primas

a. Madera aserrada estructural y otros productos estructurales de madera. De
cada partida se registrara la siguiente informacion:
i. Especie y procedencia (sélo para madera aserrada).
i. Calidad o clase resistente, norma de referencia; Sello o Marca de
Calidad; y Marcado CE (cuando proceda)
iii. Dimensiones y tolerancias.
iv. Proveedory fecha de suministro.
v. Contenido de humedad determinado mediante xilohigrometro.
vi. Tratamiento de la madera (si procede).
vii. Destino de la partida de madera: estructura, vigas, montantes,
carpinteria, otros usos.

b. Tableros estructurales. De cada partida de tableros se registrara la siguiente
informacion:
i. Tipo de tablero, descripcion completa.
ii. Valores caracteristicos, norma de referencia; Sello o Marca de Calidad y
Marcado CE.
ii. Dimensiones.
iv. Proveedory fecha de suministro.
v. Destino del tablero: cerramiento, cubierta, forjado, diafragma, otros usos.

c. Proteccion de la madera (en su caso). De cada partida de productos de la
madera tratados se registrara la siguiente informacion:
i. Certificado del tratamiento: producto, sistema de aplicacion, clase de
riesgo para el que se especifica.
ii. Sello o Marca de calidad.
iii. De los productos protectores utilizados en obra o en fabrica se registrara
la siguiente informacion:

- Registro del producto en el Ministerio de Sanidad y Consumo.

- Ficha técnica del producto: especificaciones de uso, ensayos de
eficacia, dosificacion, método de aplicacién.

- Proveedor y fecha de suministro.

Control de las 6rdenes de fabricacion (si existen). Se mantendra un archivo de 6rdenes
de fabricacion y de los registros de calidad de las operaciones o procesos productivos
relativos a ella.



D. Control sobre las obras ejecutadas

a.

b.

Control sobre el proyecto. La empresa verificara metédicamente la utilizacion del
Manual Técnico del Sistema como documento de referencia en todo proyecto.

Control sobre las obras

i. La empresa dispondra de un Registro de viviendas u obras instaladas.
Cada una de ellas debera tener la informacion relativa a sus
instrucciones de instalacion y a su plan de instalacion y montaje.

ii. Asimismo, se reflejaran las incidencias significativas surgidas que
puedan significar desviaciones puntuales respecto a lo establecido en
los Manuales Técnicos de Sistema y Fabricacién, asi como las medidas
correctoras aplicadas.

E. Control sobre la informacion del cliente. Se archivara un documento firmado por el
cliente en el que conste la entrega de la siguiente documentacion:

a.

b.

Copia completa del Proyecto, asi como registro de desviaciones y medidas
correctoras aplicadas.

Recomendaciones de mantenimiento. Podra tratarse de un extracto de
elementos significativos y/o criticos del “Libro del edificio”.

Certificado del Sello de Calidad AITIM para Casas de Madera.



